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張家生

悠遊卡系統為台灣第一個跨運具(multi-modal)智慧卡票證系統，除整合

多種運輸工具收費系統，簡化票證種類，方便民眾使用外，並成功擴

展應用範圍至小額消費金融應用及日常生活相關服務。

悠遊卡系統累積10年以上營運經驗，擴充交易統計、防偽偵查的專業

領域經驗，並與技術夥伴廠商推廣到國外電子票證市場。

悠遊卡應用廣泛，使用範圍除了交通運輸，更發展至纜車、動物園、

圖書館、數位學生證、淡水渡輪、特約商店小額消費、台北市政府規

費繳納等，其中小額消費商店更包括連鎖便利商店、藥妝店、餐廳、

咖啡店、超市、書局、電影院等，由於許多種商家接受悠遊卡支付費

用，讓悠遊卡不只是交通卡，更是一張吃喝玩買都方便的生活卡。

悠遊卡系統
複雜度和票種多元性與世界並駕齊驅

悠遊卡是國內首宗智慧卡的全面運用，也是台北市重要公共工程建

設指標之一，票卡功能不僅結合了捷運、公車、停車場等各式交通

運輸工具之付款載具，並同時提供小額消費應用服務，其帳務清分

與系統整合複雜度不言可喻。

神通電腦公司執行團隊，在艱難的環境中全力以赴，創造出工程最

短、複雜度最高、品質最穩定、票種最多等記錄。

悠遊卡自2002年9月30日全面上市，台灣悠遊卡系統的複雜度和票

種的多元性與世界各國並駕齊驅。系統功能包括卡片發行、加值、

轉乘優惠、後台帳務清分等多元化設計，且依不同身份，包括普通

票、敬老愛心票、學生票等提供各式應用服務，自上線運轉以來，

收款拆帳正確無誤，亦提供巿民便利貼心的生活應用。
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系統建置實際效果

台灣資訊服務應用 貼心便民優於世界

台灣世界級資訊應用獎 得獎單位資訊服務獲肯定

(資料來源:2014年3月13日聯合報A11版資服專輯，台灣世界級資訊應用得獎實績)


