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電子發票系列報導之三

財
政部於96年10月31日，已經放寬了電子發票

適用範圍，網路購物、電視購物和型錄購物

〈郵購）皆可採用電子發票，民眾在電視購物與郵

購物品時，可選擇索取紙本發票或是電子發票，在

民眾同意不索取傳統紙本統一發票下，業者可不開

立紙本發票而適用電子發票，業者只須將發票號碼

刊登於電子發票整合服務平台，且透過簡訊與電子

郵件告知民眾查閱即可。一旦民眾中獎，業者再將

紙本發票收執聯寄送買受人，以供對獎。

導入B2C電子發票，可直接降低發票作業成

本，交易利潤相對提高，因此可間接協助業者擴大

經營範圍或創新電子商務交易模式，促進電子商務

之持續發展，而提高競爭力。在B2C電子發票使用

營業人的適用範圍內，截至97年7月底止，電子發

票開立張數已達2,200多萬張，其中，「數位聯合

電信股份有限公司」及「康迅數位整合股份有限公

司」便是導入B2C電子發票的成功案例。

數位聯合電信股份有限公司〈Seednet〉成立

以來，將網路基礎作為經營價值核心，並在IP為基

礎的資料及語音傳輸環境下，用IT專業創造附加價

值，提供最有效率、最安全的網路運籌服務中心，

且多次榮獲國內外大獎。除了基礎網路連線服務，

Seednet也運用全年無休的安全骨幹及IDC等共用基

礎設施，提供各種網路增值服務的平台。但是，未

來的網路經濟核心，並非以資本的多寡決勝負，而

是以經營視野、系統整合、上網客群與豐富的網管

經驗實力見真章。Seednet會計帳務部門便展現了經

營視野與系統整合上的見地。

Seednet會計帳務部帳務組經理盧雅玲接受專訪

時表示，當初會計帳務部會主動向公司提出推動電

子發票，除環保考量外，對企業本體而言，也可省

去紙本發票印製的成本。

盧經理表示，Seednet以往會將帳單連同發票，

一併郵寄給用戶，而在發票電子化後，不僅縮小帳

單的尺寸，還省去了紙本發票的印製，平均一份帳

單可節省約20%的費用。

另外，電子發票對於發票作廢的處理帶來很大

的便利。由於Seednet繳費採預收方式，在月初便會

先開立發票，過去若有發票作廢，必須追回發票正

本。而在採用電子發票之後，即省下追回發票的人

工作業時間。 

但是，Seednet業務內容與網購業還是有所差

異，盧經理說，所以相較之下成本節省並沒有網購

業者幅度大，目前帳單仍需寄送，日後若能一併規

劃使用電子帳單，便能完全展現電子化的成效。

盧經理強調，從會計帳務角度來看，使用電子

發票後，對於整個執行作業流程並沒有太大改變，

但Seednet基於社會企業責任與降低成本考量，並在

會計部門的堅持下，公司全體認同並順利推動。

盧經理認為，電子發票還可更加的普及，如果

企業主及一般消費者都能知道電子發票的優點，便

能帶來更大的便利。

Seednet電子發票導入歷程

94年8月 開始進行電子發票之使用規劃

94年9月 開始進行電子發票之系統開發

94年12月 正式使用電子發票

95年11月 開始進行上傳電子發票整合服務平台之規劃

96年2月 開始透過電子發票整合服務平台上傳發票

96年 電子發票月平均量達16萬張

文、圖／電子發票推廣專案小組　攝影／張耀元
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