
中
小企業融資服務平台上線已超過1年，為全面了

解此平台對於銀行及中小企業的助益及未來展

望，神通特別約訪經濟部中小企業處財務融通組何晉

滄組長，就此平台提出對現況與未來發展的看法。

何組長表示：我們希望這個平台能夠扮演供給端

（銀行）及需求端（企業）兩者間橋樑，透過這個平

台來滿足雙方需求，也就是弭平「資訊不對稱性」的

缺口，因為銀行在授信實務上，常常無法掌握中小企

業的營運現況。

一般中小企業營運表現於如財務報表、401報表

或報稅資料等，單就這些資料讓銀行作授信審核，不

免會有過於狹隘的缺點。從世界各國企業營運來看，

中小企業多是以節稅為優先考量，因為資源有限，所

以財務表現也多所保留，並且多是委託「記帳士」處

理，因此財務結構或報表沒有辦法完整呈現經營的實

況，導致銀行在授信實務上有許多困難。

中小企業融資服務平台的基礎功能，是要能夠把

中小企業經營的現況充份且真實的反應，目前所介接

的資料源如財稅中心、勞保局、商業司、工業局等，

這些資料就是要讓銀行能夠充分了解中小企業的現

況。

銀行需要充份資料才能夠了解中小企業的營運狀

況，但是取得這些資料源需要一筆費用，如需整合資

料加值應用（如財稅資料可以上下期交叉比對，透過

跨期比對能即時反應實況），更有時間及成本考量。

未來希望能夠將自來水、台電、聯徵中心等資料源整

併進來，讓銀行更容易掌握中小企業的狀況。

從銀行的角度來看，多管道授信資料源，對於中

小企業取得貸款的助益非常大。另一方面，從中小企

業角度來看，財務報表顯示營運績效，但銀行對於中

小企業的營運不熟悉，透過多元化的財務試算評分機

制，中小企業可以免除與銀行溝通的成本，提高在授

信上的確信度。

中小企業融資服務平台只要抓住主要指標與重

點，未來投入的維護成本會比較低，媒合量也會逐漸

增加。至於系統開發方面，功能不要太繁雜，因為銀

行授信實務還是回歸到人工或是紙本作業，但是單一

的系統開發、建置與維護成本又相對過高，找出哪些

功能是銀行非用不可的，這樣才會有永續性與自主性

經營的模式產生。

未來透過這個平台與財政部財稅資料中心電子發

票系統資料交換，可以即時反應企業開立發票情況，

讓銀行掌握發票被重複融資或註銷的風險，也就如目

前聯徵中心的資料庫是由銀行來維護，銀行每筆授信

皆上傳至聯徵中心，以供銀行間徵信、查詢。

銀行可以避免重複融資的風險，這就是授信風險

管理，對於銀行極為重要。這個平台除了考量銀行使

用需求，也希望反應中小企業營運的實際情況，透過

電子發票資訊連結，達到互惠互利效益。

服務多樣統一
融資互惠互利
專訪經濟部中小企業處
財務融通組組長 何晉滄
文／神通電腦 呂桂漢

何謂資訊不對稱

從銀行的角度來看：銀行不了解中小企業經營的現況，所以在於融資服務上的決策會趨於保留及保守的態度，導致中小企業融資方面的門檻拉高。

未來努力方向

中小企業融資服務報導 未來效益展望篇

論壇2010亞洲大會4月13-14日在台北召開，神通

與神達合作推出的行動生活機—MiBuddy參加同步

舉行的設備與應用展示，與蘋果iPad雷同的設計概念驚艷全場。

WiMAX論壇每年分別在歐、美、亞三洲召開3次大會，往年亞洲

區活動均於新加坡舉辦，今年度特別移師台北舉辦。國際WiMAX大

廠，包括設備廠商華為、Alvarion、綠馳通訊（Greenpacket）、三星

等，以及營運廠商印度BSNL、日本UQ、俄羅斯Yota、馬來西亞Packet 

one等均參與盛會，共同探討新興WiMAX技術的應用、服務與商業投

資機會等重要議題。

由神通設計、神達生產的MiBuddy採用7吋觸控螢幕、內建

WiMAX晶片，提供上網及PND（衛星導航）、VoIP通話等功能。神通

新技術事業群協理萬億中表示，MiBuddy是MID的延伸版，我們稱它

為PID（Personal Internet Device），可以單獨使用，也可以連上外接

鍵盤變成迷你筆電，至於相關服務內容則採先進的雲端服務概念，

也就是由行動服務貨架—MiBooth提供各種生活資訊，使用者隨取隨

用，不需儲存於設備端。

萬協理表示，神通MiBuddy已通過WiMAX Forum測試，並與

Motorola、Samsung、Alcatel-Lucent等基地台主機測通，MiBooth的服務

項目也隨著合作夥伴的增加而持續擴大，未來將與行動系統營運商

合作行銷，搶佔適地性服務(LBS)的龐大商機。

MiBuddy 驚艷WiMAX論壇
文／神通電腦 劉慈明  圖／神通電腦

神通 神達聯手出擊

MiBuddy運用無線網路技術，可以大量傳輸影像、聲音、文字等訊息，提供6大服務項目：

Local Search
在地搜尋

Navigation
行動導航

POI Guide
行進導覽

Local Event
訊息中心

Buddy Talk
好友同遊

Picasa
遊覽紀實

MiBuddy 6大服務項目

MiBuddy在WiMAX論壇引領話題，現場吸引參與論

壇專業人士及媒體注意。
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